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‘COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO DO CONTRATO DE GESTAO
N.° 01/2016 - SMS/ISGH

ANALISE E AVALIAGAO DO CONTRATO DE GESTAO ISGH/UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO — UPA 24 HORAS

PERIODO: MAIO, JUNHO E JULHO 2018.

1 - APRESENTAGAQ

O presente relatdrio apresenta os resultados da avaliagdo da Comissdo de
Acompanhamento e Avaliagdo do Contrato de Gestdo n.® 01/2016-SMS/ISGH, celebrado entre a
Secretaria Municipal da Salide — SMS e o Instituto de Salide e Gestao Hospitalar — ISGH.

Na opertunidade, foram apresentados e analisados os resultados dos compromissos
pactuados no Contrato, com relagé&o ao 9° (nono) trimestre de execugdo do instrumento contratual,
no periodo de maio, junho e julho de 2018.

2- IDENTIFICAGAO DO CONTRATO DE GESTAO N.° 01/2016-SMS/ISGH E ADITIVOS

2.1. CONTRATO DE GESTAO N.° 01/2016-SMS/ISGH

O Instituto de Sadde e Gestdo Hospitalar — ISGH por meio do Decreto Municipal n.°
13.1565, de 14 de maio de 2013, foi qualificado como Organizagdo Social no &mbito do Municipio de
Fortaleza.

O Contrato de Gestdo N.° 01/2016-SMS/ISGH tem por objetc a “operacionalizagdo da
gestdo e execugdo das afividades e servicos de satde a serem desenvolvidos nas Unidades de
Fronto Atendimento — UPAs 24 horas™ do Municipio de Fortaleza, quais sejam:

1. UPA Dr. Fabio Landim, situada na Avenida Contorno Sul, S/N, Bairro
Jangurussu,

2. UPA Dr. Eduino Franga Barreira, situada na Avenida Presidente Castelo
Branco, S/N, Bairro Cristo Redentor;

3. UPA Dr. Haroldo Juagaba, situada na Rua Betel, S/N, Bairro Itaperi.

O referido instrumento foi assinado em 05 de maio de 2016, e publicado no Diario Oficial
do Municipio — DOM em 09 de maio de 20186, com prazo de vigéncia de 05 de maio de 2016 a 05 de
maio de 2017.

2.2. TERMO ADITIVO
Os termos aditivos foram assinados mantendo as mesmas condi¢des de prego e qualidade
do servico e ainda, em conformidade com os padrdes descritos no Termo de Referéncia e nos
anexos do contrato referentes a:
— DESCRICAQ DOS SERVIGOS
—~PLANO DE TRABALHO
— SISTEMATICA DE AVALIACAO
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Para dar continuidade aos servigos contratades, foram firmados os Termos Aditivos,

descrito no quadro abaixo:

CONTRATUAL OBJETO
“Prorrogacg&o do prazo de vigéncia do Contrato de Gestao n® 01/2016-
SMS/ISGH", assinado em 28 de abril de 2017, e publicado no Diario
Oficial do Municipio — DOM no dia 16 de maio de 2017, com prazo de
1° TERMQ ADITIVO

vigéncia de 06 de maio de 2017 a 06 de julho de 2017.
Prazo de vigéncia de 06 de maio de 2017 a 06 de julho de 2017,
(2 MESES)

*Prorrogacao do prazo de vigéncia do 1° Termo Aditive ao Contratc de
Gestao n°. 01/2016 - SMS/ISGH", assinado em 05 de julho de 2017, e
publicado no Diario Gficial do Municipio — DOM no dia 13 de julho de
29 TERMO ADITIVO 2017, com prazo de vigéncia de 07 de julho de 2017 a 06 de setembro
de 2017. ‘

Prazo de vigéncia de 07 de julho de 2017 a 06 de setembro de 2017”.
(2 MESES)

“Prorrogacgéo do prazo de vigéncia do 2° Termo Aditivo ao Contrato de
Gestao n°. 01/2016 - SMS/ISGH", assinado em 06 de setembro de
2017, e publicado no Didrio Oficial do Municipio — DOM no dia 15 de
3° TERMO ADITIVO setembro de 2017, com prazo de vigéncia de 07 de setembro de 2017
a 06 de dezembro de 2017

Prazo de vigéncia de 07 de setembrc de 2017 a 06 de dezembro de
2017". (3 MESES)

“Prorrogagao do prazo de vigéncia do 3° Termo Aditivo ao Contrato de
Gestao n°. 01/2016 - SMS/ISGH", assinado em 06 de setembro de
2017, e publicado no Diario Oficial do Municipio — DOM no dia 15 de
4° TERMO ADITIVO setembro de 2017, com prazo de vigéncia de 07 de setembro de 2017
a 06 de dezembro de 2017,

Prazo de vigéncia de 06 de dezembro de 2017 a 05 de dezembro de
2018. (12 MESES)

3 - APRESENTAGAO - COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

Consta da clausula Quarta — das Obrigagdes da Contratante, item 6 do Contrato de
Gestao n.® 01/2016-SMS/ISGH:

“CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE[...]
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6 — Constituir Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo, composta por
representantes da CONTRATANTE que se reunirg, trimestralmente, para a
avaliagéo do cumprimento das metas e das agbes relacionadas a este
CONTRATO conforme ANEXO Ill — SISTEMATICA DE AVALIACAQ."

Assim, em cumprimento ao disposto na clausula supramencionada, a Secretaria Municipal
de Saude, Joana Angélica Paiva Maciel, designou por meio da Portarfa N.° 564/2018 os servidores:
Regina Célia Gomes, Moczart Ney Rolim Texeira Henderson, Kétia Denise Medeiros de Andrade e
Ticiana Mota Sales para compor a Comisséo de Acompanhamento e Avaliagdo do referido
instrumento, com o objetivo de avaliar o cumprimento das metas, e a execugdo do Programa de
Trabalho estabelecido no Contrato de Gestdo firmado com o Instituto de Salide e Gestdo Hospitalar
— ISGH.

Mensalmente, a Organizagdo Social encaminha 8 SMS os Relatérios Mensais de
Avaliaggo, contratualmente definidos, que dizem respeito 4 execugéo das atividades realizadas no
periodo. Estes relatérios embasam as andlises mensais para definicdo do valor do recurso a ser
repassado ao Instituto.

A Comisséo de Acompanhamento e Avaliagdo do Contrato de Gestdo n.° 01/2016-
SMS/ISGH relne-se, trimestralmente, para analise dos resultados apresentados em consonancia
com os compromissos pactuados no instrumento contratual.

Da analise dos indicadores e metas contratualmente pactuadas s&o gerados os relatorios
de cada trimestre, com foco nos aspectos qualitativos e quantitativos das atividades realizadas pelo
Instituto.

Na oportunidade, foram apresentados e analisados, conforme Sistematica de Avaliagdo
definida no Contrato de Gestéo n.° 01/2016-SMS/ISGH, os resultados dos compromissos pactuados
no Contrato, com relagdo ao sétimo trimestre de execugéo.

3.1 - METODOLOGIA ADOTADA PARA ANALISE

Para empreender esta avaliag&o a Comiss&o de Acompanhamento e Avaliacéo realizou a
analise dos relatorios, com os dados apresentados pela diretoria do ISGH, os quais sdo
encaminhados mensalmente & SMS. Destaca-se que estes relatérios foram previamente
encaminhados a Gestora do Contrato, que efetuou a andlise das informagdes, bem como a
conferéncia das fontes de comprovagdo, gerando relatérios mensais de acompanhamento e
desempenho nos processos de pagamento.

Foi procedida a anélise dos resultados apresentados, conforme o Anexo il — Sistema de
Avaliagdo do aludido contrato, comparando-os as metas pactuadas, sendo incluidos comentdrios
para cada uma delas, baseado nos conceitos e férmulas constantes no referido anexo.

4 - SISTEMATICA DE AVALIAGAO - ANALISE COMPARATIVA ENTRE METAS E
RESULTADOS

&
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41 - META 1 -~ GARANTIR CLASSIFICACAO DE RISCO DE 98% DOS PACIENTES
CADASTRADOS NO PRONTO ATENDIMENTO, EM CONFORMIDADE COM O PROTOCOLO DE

CLASSIFICAGAO.

’ CiENTES PACIENTES % %
UPA/PERIODO PA
CADASTRADOS | CLASSIFICADOS | REALIZADO | META

MAIO 9.314 9.286 99.70 100
JUNHO 8.672 8.647 99.71 100
JULHO 7.693 7678 99,81 100

ITAPERI  —ESULTADO
DO 8.560 8.537 99,73 100

TRIMESTRE
MAIO 11.354 11293 59,47 100
JUNHO 10.054 10.014 99.60 100
CRISTO JULHO 0.803 9.748 09 44 100

REDENTOR | RESULTADO
DO 10.404 10.351 99,49 100

TRIMESTRE
MAIO 12.484 12.456 99.78 100
JUNHO 10.858 10.834 99.77 100
JULHO 9.64 1 9.622 99.81 100

JANGURUSSU | JULHO
DO 10.994 10.970 99,78 100

TRIMESTRE

ANALISE DA COMISSAO

Meta alcangada.

Da analise do trimestre, verificamos que o indicador atingiu a meta pactuada, respaldando

0 pagamento do repasse total dos recursos previstos.

4.2 - META 2 - REFERENCIAR 100% DOS PACIENTES QUE NECESSITEM DE ATENCAO POR

PERIODO SUPERIOR A 24 HORAS

N.° DE % DA
‘ " N.° DE PACIENTES %
UPA/PERIODO SOLICITAGOES META
DE REFERENGIA | REFERENCIADOS | REALIZADO
MAIO 161 161 100 100
JUNHO 145 144 99,31 99,31
JULHO 151 150 99,34 99,34
ITAPERI  RESULTADG
DO 152 151 99,34 99,34
TRIMESTRE
MAIO 224 220 98,22 0322
JUNHO 223 219 98,20 98,20
CRISTO JULHO 216 214 99,08 99,08
REDENTOR | RESULTADO
DO 221 218 99,64 99,64
TRIMESTRE
MAIO 193 189 97,93 97,93
JUNHO 171 170 99,41 99,41
JULHO 144 141 97,91 97,91
JANGURUSSU st
DO 169 167 98,41 98,41
TRIMESTRE A

S
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A comiss&o recomenda que a equipe responsavel pelo sistema de regula¢éo da unidade

seja orientada quanto & importancia da inser¢éo da referida solicitagdo em tempo oportuno.

43- META 3 -

TRANSFERIR NO MAXIMO 3%

DOS PACIENTES

CLASSIFICADOS, DEVENDO O ATENDIMENTO PRESTADO NA UPA SER
RESOLUTIVO PARA 97% DOS PACIENTES CLASSIFICADOS.

N.° DE N° DE -
UPA/PERIODO PACIENTES PACIENTES PEEES;IEQL I\ﬁE?‘?\
TRANSFERIDOS | CLASSIFICADOS
MAIO 82 9.286 0,89 100%
JUNHO 62 8.647 0.71 100%
JULHO 80 7.678 1,05 100%
ITAPERI ' RESULTADO
DO 75 8.537 0,87 100%
TRIMESTRE
MAIO 130 11293 116 100%
JUNHO 121 10.014 120 100%
CRISTO JULHO 129 9.748 133 100%
REDENTOR | RESULTADO
DO 127 10.352 1,22 100%
TRIMESTRE
MAIO 117 12.456 0,93 100%
JUNHO 117 10.834 1,08 100%
JULHO 97 9.622 0.95 100%
JANGURUSSU [ JULHO
DO 108 10.971 0,98 100%
TRIMESTRE

ANALISE DA COMISSAO

Meta alcancada, fica evidenciado nesta meta que as mencionadas UPAs estdo sendo

resolutivas em mais de 98% nos atendimentos prestados aos pacientes classificados.

4.4. META 4 — REALIZAR NUMERO DE ATENDIMENTOS DEFINIDOS CONFORME TABELA:

PORTE DA UPA

NUMERO DE ATENDIMENTOS

PORTE Il (JANGURUSSU, CRISTO REDENTOR E

301 a 450 pacientes/dia

ITAPERI)
. MEDIA DE
UPA/PERIODO ATENDIMENTOS DIA | % REALIZADO
MAIO 300 99.67%
JUNHO 288 95.68%
ITAPERI JULHO 248 82 40%
RESULTADO DO
TRIMESTRE 279 92,69%
MAIO 364 00%
JUNHO 334 100%
CRISTO REDENT
OR JULHO 314 100%
RESULTADO DO 387 100%
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TRIMESTRE
MAIO 400 100%
JUNHO 361 100%
JANGURUSSU JULHO 310 100%
- RESULTADO DO )
TRIMESTRE 358 100%

ANALISE DA COMISSAO

Meta do Trimestre parcialmente alcangada. A UPA [taperi apresentou média de atendimento
de 92,69% durante o trimestre, ficando abaixo do recomendado.

5 - AVALIAGAO: VALORACAO E RESULTADO

Com base na Sistematica de Avaliagdo estabelecida no Contrato de Gestao n.® 01/2016-
SMS/ISGH que tem por objeto a “operacionalizagéo da gestédo e execugdo das atividades e servigos
de saide a serem desenvolvidos nas Unidades de Pronto Atendimento — UPAs 24 horas’, o
percentual medio de execucg@o das agdes contratadas & o critério utilizado para atribuir conceito
avaliativo, implicando diretamente no volume a que faz jus a contratada.

No periodo em analise, os valores dos recursos repassados obedeceram as informagdes
contidas nos Relatarios Mensais emitidos pelo ISGH, contendo os demonstrativos dos indicadores e
metas, obedecendo aos critérios de valoragdo dos desvios nas quantidades de atividades.

PERCENTUAL DE ATIVIDADE REALIZADA PERCENTUAL DO VALOR A PAGAR
Acima do volume contratado 100% do valer da parcela (R$)
Entre 85% e 100% do volume contratado 100% do valor da parcela (R$)
Entre 70% e 84,99% do volume contratado 95% do valer da parcela (R$)
Menos que 70% do volume contratado 85% do valer da parcela (R$)

Para avaliagéo dos resultados, foram verificados os dados abaixo apresentados:

META1 | WETA2 | WETA3 | WETA4 —
UPA/ PERIODO % % % % ﬂfﬁg’l‘n/a
ATINGIDO | ATINGIDO | ATINGIDO | ATINGIDO
MAID 100 100 100 99,67 95,51
JUNHO 100 99,31 100 95.68 98.74
JULHO 100 9934 100 82.40 9543
ITAPERl  —FSULTADO
DO 100 99,55 100 92,58 98,03
TRIMESTRE
MAIO 100 08,22 100 100 99,55
JUNHO 100 98.20 100 100 99 55
CRISTO JULHO 100 99,08 100 100 99.77
REDENTOR | RESULTADO
DO 100 98,50 100 100 99,62
TRIMESTRE
MAIO 100 97.03 700 100 99.63
JUNHO 100 9941 100 100 99 85
JANGURUSSU | JULHO 100 97.61 100 100 99 48
RES%"J“DO 100 98,41 100 100 99,75
Va)
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TOTAL GERAL DA MEDIA ATINGIDO

99,13

Segundo o Anexo lil, para avaliagdo sera atribuida uma nota ao indicador (ACAO) que

serd calculada pela relagéo percentual enfre o valor esperade e o valor obtido.

Portanto, considerando que o percentual atingido foi 99,13%, sera atribuido ao resultado o

conceito A — MUITC BOM, ao desempenho do ISGH, no periodo analisado, conforme consta no
Contrato de Gestéo n.® 01/2016-SMS/ISGH, sendo vejamos:

RESULTADO OBTIDO DA META CONCEITO
> 85% A - MUITO BOM
> 60% ate 85% B - BOM
> 50% até 60% C - REGULAR
>50% D - INSUFICIENTE

6- ANALISE DOS VALORES PACTUADOS E REPASSES EFETIVADOS

Segue abaixo informagdes dos valores firmados para execugéo do Contrato de Gestéo

n.° 01/2016-SMS/ISGH:

TERMO ‘ VALOR DA =
CONTRATUAL VALOR GLOBAL PARCELA OBSERVAGOES
. “operacionalizagdo da gestdo e execugdo
CTR DE GESTAQ N.° R$ 54.848.963,24 | R$ 4.579.057,77 | das afividades e servigos de satde a
01/2016-SMS/ISGH serem desenvolvidos nas Unidades de
Pronto Atendimento — UPAs 24 horas”
1° TERMO ADITIVO AOD “prorrogagdo do prazo de vigéncia do
CTRDE GESTAON.° | R®9.158.11853 | RE4AS79.057.77 | cvrors e Gestio N 0172016 -
01/2016-SMS/ISGH SMSASGH
2° TERMO ADITIVO AD “prorrogagédo do prazo de vigéncia do
CTRDE GESTAQ N | R®$9.158.11554 | R¥4.579.057.77 | & niat de Gestéio N° 01/2016
01/2016-SMS/ISGH SMS/ASGH
3° TERMO ADITIVO AO ‘prorrogacdo do prazo de vigéncia do
CTR DE GESTAO N.° R$ 13.737.173,31 | R$ 4.579.057,77 | Contrato de Gestdo N° 01/2016 —
01/2016-SMS/ISGH SMSAHSGH
4° TERMO ADITIVO AO “prorrogagéo do prazo de vigéncia do
CTR DE GESTAO N.° R$ 54.948.693,24 | R$ 4.579.057,77 | Confrato de Gestédo N° 01/2016 —
01/2016-SMS/ISGH SMS/ASGH

Para melhor analise, segue informag&o dos valores repassados ao Instituto de Salde e

Gestao Hospitalar — ISGH, no periodo acima referido, considerando informagdo das datas e dos

percentuais repassados em razéo dos indicadores alcancados:

PAGAMENTO DO 8° TRIVESTRE - FEVEREIRO, MARGO E ABRIL/2018

VALOR DA
PERIODG |  PARCELA VALOR DATA DE VALOR PAGO % A
CONTRATADA | DEVIDO* (R$) | PAGAMENTO (R$) PAGAR
(R$)
G7/06/18 701.306.77
—_— RS RS 36/06/18 750.000,00
28/06/18 293.000.00 100%
4.579.05 579. '
579.057.77 | 4579.057,77 —45iorg 2.000.000,00
13/07/18 750.000,00
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| | [ 16/07/18 | 84.751,00 |
VALOR TOTAL PAGO DA PARCELA DE MAIO 2018 RS 4.579.057,77
RS RS 16/07/18 1.415.249,00 _
JUN/2018 27107118 1.300.000,00 100%
4.579.057,77 4,579.057,77 /0818 383 808.77
VALOR TOTAL PAGO DA PARCELA DE JUNHO 2018 R$ 4.579.057,77
10/08/18 781.191,23
RS R$ 23/08/18 750.000,00 .
JULR20I8 | 4 57905777 | 4.579.057.77 [ 23/08/18 1829.057.77 100%
06/09/18 1.218.808,77

VALOR TOTAL PAGO DA PARCELA DE JULHO 2018 R$ 4.579.057,77

Os valores devidos informados acima consideram o percentual das atividades atingidas.

Vé-se, portanto, que os repasses a Organizagdo Social foram efetivados de acordo com o
percentual de pagamento determinado no Contrato de Gestdo, em razdo do volume de atividades
realizadas, que no periodo resultou em 100% do valor das parcelas programadas. _

Ainda, acerca da execugao financeira do Contrato de Gestdo n.° 01/2016-SMS/ISGH,
solicitamos que o Instituto de Gestao e Salde Hospitalar — ISGH encaminhe a esta Comisséo de
Acompanhamento e Avaliagdo os pareceres e relatérios elaborados pelo Conselho Fiscal — Ntcleo

de Gestao Municipal, referente ao frimestre analisado.

7 - PARECER: EXECUCAO DO CONTRATO DE GESTAO

O contrato de gestio & um importante instrumento de agéo do poder publico e fixa o
programa a ser cumprido pela entidade contratada.

No periodo avaliado observa-se que o Instituto de Salde e Gestéc Hospitalar - ISGH, tem
se empenhado no cumprimento das determinagées do Contrato de Gestdo, alcangando em sua

totalidade os seguintes resultados:

UPA/ PERIODO % ALCANGCADO % VALOR A PAGAR
MAIO 99,91 100%
ITAPERI JUNHC 98,74 100%
JULHO 95,43 100%
MAIO 99,55 100%
CRISTO REDENTOR JUNHO 99,55 100%
JULHO 89,77 100%
MAIO 99,93 100%
JANGURUSSU JUNHO 99,85 100%
JULHO 99,48 100%

Em face da presente avaliaggo, esta Comiss&o conclui que o ISGH, no exercicio das
fungbes de gestdo do contrato, tem cumprido o programa de trabalho definido no Contrato de
Gestéo.

O repasse de recursos financeiros ao ISGH foi realizado fora do periodo pactuado no
cronograma de desembolso, mas em conformidade com a execucdo do volume contratado
estabelecido no anexo Il - Sistematica de Pagamento, do referido contrato.

B>
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8- RECOMENDAGOES:

A Comissac recomenda que a O.S. apresente a prestag&o de contas trimestralmente com
envio, em CD ou outros meios eletronicos, das comprovagdes das despejas realizadas bem como
justificativas das despejas realizadas desconformidade com o Plano de Trabalho contratuaiizado.

Recomenda ainda que a secretaria de salde viabilize o repasse dentro do programado no
cronograma de desembolso.

Fortaleza, 11 de setembro de 2018.
Comissdo de Acompanhamento e Avaliacio:
ﬁﬁ}é}g{e zu%adoida 'E'r
Gestora do Contrato de Gestéao N.° 01/2016-SMS/ISGH
Regifia Célia Gomes
Membro
f/t/ {VI?F-[? Letr
Moz? Ney Rolim Texeira Henderson
Membro
Yt DM de dnotock
Kétia Denise Medeiros gde Andrade
Membro
Ticiana Mota Sales
Membro
Visto:
Tl
A )
ran¢isco Romef Lima de Aratjo
. Coordenador de Hospitais e Unidades Especializadas ~ COHES
" .
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